Agencja Oceny Technologii Medycznych

Opinia
Prezesa Agencji Oceny Technologii Medycznych
nr 189/2013 z dnia 8 lipca 2013 r.
o projekcie programu ,,Dorazna Pomoc Lekarska dla mieszkancow
Gminy Gora Kalwaria”

Po zapoznaniu sie z opinig Rady Przejrzystosci wydaje negatywng opinie o projekcie
programu zdrowotnego ,, Dorazna Pomoc Lekarska dla mieszkarnicéw Gminy Gora Kalwaria”.

Uzasadnienie

Opiniowany projekt nie przewiduje przeprowadzenia akcji informacyjnej, co moze utrudnic
dotarcie z informacjg o programie do populacji docelowej, nie odniesiono sie w nim do
skutecznosci planowanych dziatan, nie oszacowano budzetu na realizacje programu, nie
zaplanowano réwniez monitorowania i ewaluacji programu.

Przedmiot wniosku

Przedmiotem opinii jest program zdrowotny , Dorazna Pomoc Lekarska dla mieszkancow
Gminy Géra Kalwaria” z zakresu dostepnosci do swiadczen nocnej i Swigtecznej opieki
zdrowotnej. Celem programu ma byc¢ zapewnienie mieszkancom gminy dostepnosci pomocy
lekarskiej w nagtych przypadkach, w dni wolne od pracy przychodni oraz umozliwienie
skorzystania z opieki lekarskiej w przypadku nagtego zachorowania. Program jest
adresowany do mieszkancow gminy Goéra Kalwaria, okofo 25 000 osdb. Autorzy programu
zaktadajg zapewnienie pomocy w nagtych wypadkach oraz utatwienie dostepu do opieki
lekarskiej i pielegniarskiej od poniedziatku do pigtku w godzinach 18.30-23.00 oraz w soboty,
niedziele i Swieta w godzinach od 9.00 do 19.00. Program ma by¢ realizowany w latach 2013-
2015, jego autorzy nie podali zadnych informacji na temat planowanych kosztéw catkowitych
realizacji programu ani kosztéw jednostkowych.

Problem zdrowotny

Nocna i Swigteczna opieka to przedtuzenie opieki lekarskiej i pielegniarskiej podstawowej
opieki zdrowotnej. Pomoc swiadczona jest codziennie, po godzinach pracy przychodni, od
g0dz.18.00 do godz. 8.00 rano nastepnego dnia. Opieka catodobowa dziata rowniez przez 24
h na dobe w soboty i niedziele, a takze w dni Swigteczne i inne dni ustawowo wolne od
pracy. Ze sSwiadczen opieki nocnej i Swigtecznej Pacjent moze skorzystaé w przypadku
Izejszych, nagtych dolegliwosci, z powodu ktérych na co dzien zgtasza sie do lekarza
podstawowej opieki zdrowotnej. Pacjent, ktory z powodu dysfunkcji narzagdéw ruchu lub
przewlektej choroby nie moze osobiscie zgtosi¢ sie do przychodni ma prawo poprosié
0 wizyte domowa.

Alternatywne swiadczenia

Zasady korzystania ze S$wiadczen nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej okreslajg
nastepujace akty prawne:

Agencja Oceny Technologii Medycznych
ul. I. Krasickiego 26, 02-611 Warszawa, tel. +48 22 56 67 200 fax +48 22 56 67 202
e-mail: sekretariat@aotm.gov.pl
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— Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia 2009r. w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej - Dz. U. Nr 139, Poz. 1139
(z pdzn. zm);

— Zarzadzenie Nr 85/2010/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23
grudnia 2010r. w sprawie okre$lenia warunkéw zawierania i realizacji umoéw
o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju podstawowa opieka zdrowotna
w zakresie nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej (z pdin. zm.);

— Ustawa z dnia 29 pazdziernika 2010r. o zmianie ustawy o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (...) — Dz. U. Nr 225, Poz. 1465.

Whnioski z oceny przeprowadzonej przez Agencje

Przedmiotowy program z zakresu dostepnosci do Swiadczen dotyczy swiadczenia porad
lekarskich i pielegniarskich w zakresie nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej. Cele programu
to zapewnienie dostepnosci do lekarza w nagtych przypadkach zachorowan mieszkaricom
gminy w dni wolne od pracy Przychodni oraz mozliwos¢ skorzystania z opieki lekarskiej
w przypadku nagtego zachorowania.

Program jest adresowany do mieszkaicow z terenu Gminy Goéra Kalwaria, okofo 25 000
0sob.

Autorzy zaktadajg zapewnienie pomocy w nagtych wypadkach oraz utatwienie dostepu do
opieki lekarskiej i pielegniarskiej od poniedziatku do pigtku w godzinach 18.30-23.00 oraz
w soboty, niedziele i Swieta w godzinach od 9.00 do 19.00.

Nocna i Swigteczna opieka zdrowotna powinna zagwarantowaé udzielanie Swiadczen
w rodzaju podstawowej opieki zdrowotnej realizowanych przez lekarzy lub pielegniarki od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 18.00 do 8.00 rano dnia nastepnego oraz w soboty,
niedziele i inne dni ustawowo wolne od pracy w godzinach od 8:00 do 8:00 dnia
nastepnego4. Godziny podane przez autoréw programu nie zapewniajg zatem catodobowej
opieki.

Jednak ze wzgledu na odlegtos¢ 15 km do najblizszego punktu medycznego inicjatywa
Samorzadu wydaje sie by¢ wartosciowa i z pewnoscig utatwi mieszkancom gminy Goéra
Kalwaria dostep do Swiadczen nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotne;j.

Zgodnie z informacjg podang przez Narodowy Fundusz Zdrowia Swiadczenia nocnej
i Swigtecznej opieki zdrowotnej obejmuja:

— porade lekarskg udzielang w warunkach ambulatoryjnych (w bezposrednim kontakcie
z pacjentem), telefonicznie lub w miejscu zamieszkania pacjenta (w przypadkach
medycznie uzasadnionych);

— Swiadczenia udzielane przez pielegniarke w warunkach ambulatoryjnych lub
w miejscu zamieszkania pacjenta, zlecone przez lekarza ubezpieczenia zdrowotnego.

Autorzy programu nie uwzglednili w projekcie programu mozliwosci udzielania Swiadczen
telefonicznie oraz w miejscu zamieszkania pacjenta.

Projekt programu nie przewiduje przeprowadzenia akcji informacyjnej, co moze utrudnié
dotarcie do populacji docelowej z informacjg o realizacji.

Nie podano oczekiwanych efektéw. Projekt nie zaktada monitorowania i ewaluacji programu.

Autorzy nie podali zadnych informacji na temat planowanych kosztéw catkowitych realizacji
programu ani kosztow jednostkowych.

Odnoszac projekt opiniowanego programu do ogdlnych kryteriow dobrze zaprojektowanego
programu zdrowotnego (sformutowanych przez American Public Health Association) mozna
stwierdzié, ze:
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I. Program odnosi sie do zapewnienia dostepu do swiadczen nocnej i swigtecznej opieki
zdrowotne;.

Il. Dostepnos¢ dziatan programu dla beneficjentéw - projekt programu nie przewiduje
przeprowadzenia akcji informacyjnej, co moze utrudni¢ dotarcie do populacji docelowej
z informacjg o realizacji programu.

[ll. Skutecznosc¢ dziatan - autorzy nie odniesli sie do skutecznosci planowanych dziatan.

IV. Autorzy nie podali zadnych informacji na temat planowanych kosztéw catkowitych
realizacji programu ani kosztéw jednostkowych.

V. Projekt nie zaktada monitorowania i ewaluacji programu.

Biorgc pod uwage powyzsze argumenty, wydaje opinie jak na wstepie.

Tryb wydania opinii

Opinie wydano na podstawie art. 48 ust. 2a ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw
publicznych, z uwzglednieniem ,,Dorazna Pomoc Lekarska dla mieszkaricow Gminy Géra Kalwaria” realizowany przez gmine
Gora Kalwaria, AOTM-0T-441-341/2012, Warszawa, czerwiec 2013.

Inne wykorzystane zrédta danych, oprécz wskazanych w ww. raporcie:

1. Nie dotyczy
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