Zapytanie ofertowe

Dostawa oraz montaz 2 depozytorow kluczy

I. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest dostawa oraz montaz 2 depozytorow kluczy do siedziby
Zamawiajacego.

Depozytory kluczy powinny spelnia¢ nast¢pujace wymagania eksploatacyjne:

1) Wielkos$¢ skrytki dostosowana do przechowywania min. 40-45 kluczy; (2 depozytory
zamontowane)

2) Obudowa stalowa z blachy o grubo$ci min. 2 mm, umozliwiajgca montaz na $cianie,
wyposazona w czujnik oderwania od $ciany z alarmowym sygnalizatorem akustycznym.

3) Kolor urzadzenie bedzie uzgodniony z zamawiajagcym na etapie realizacji zamdwienia,
przewiduje si¢ kolory szarym, ciemnoszarym, antracytowym lub czarnym;

4) Maksymalna glgbokos¢ depozytora 210 mm (wymiar zewngtrzny).

5) Drzwi gablot na klucze automatycznie otwierane i blokowane po zamknigciu, przeszklone
bezpieczng szyba - min. P2.

6) Przechowywanie kluczy na trzpieniach (umozliwiajacych przypigcie klucza dowolnego
typu) blokowanych w otworach znajdujacych si¢ w gablotach.

7) Dopiecie kluczy (mozliwo$¢ przypiecia min. 3 kluczy) za pomoca metalowej plomby
z numerem identyfikacyjnym.

8) Nie dopuszcza si¢ plomb z elementami wykonanymi z tworzywa sztucznego. (Odlaczenie
klucza od trzpienia wymaga zniszczenia plomby).

9) lJezeli zalozenie plomb wymaga specjalistycznego narzedzia, Wykonawca dostarczy
Zamawiajacemu takie narzedzie w ramach umowy

10) Podwojny dostep zdalny, czyli mozliwos$¢ zdalnego otwarcia pierwszych drzwi (karta),
a kazda kolejna blokada za pomocg indywidualnego kodu PIN;

11) Komplet trzpieni i plomb, stanowi integralne wyposazenie kazdego z dostarczonych
depozytorow.

10) Panel kontrolny z ekranem dotykowym o przekatnej minimum 8 cali, czytnikiem

identyfikatorow - kart zblizeniowych



11) Panel kontrolny z komunikatami glosowymi w jezyku polskim oraz miejscem na
zintegrowang kamere (ewentualne doposazenie w przysztosci).

12) Musza posiada¢ mozliwos$¢ rozbudowy o kolejne klucze (minimum 4 dodatkowych miejsc

na trzpienie) wykorzystujac juz istniejaca szafe. Przez rozbudowe rozumie sie co najmniej 4

dodatkowych gniazd na trzpienie w szafie.

14) Wbudowany modut zasilania awaryjnego, umozliwiajacy normalng prace urzadzenia przez
24 godziny przy braku zasilania podstawowego. Samoczynne przelaczanie na zasilanie
awaryjne z jednoczesng informacja na ekranie panelu kontrolnego.

15) Mozliwos¢ dostepu do kluczy, skrytek 1 wnetrza depozytora w przypadku awarii lub
calkowitym braku zasilania — przy uzyciu dwoch zamkoéw zainstalowanych w obudowie
depozytora.

16) Trzpien powinien posiada¢ mozliwos¢ wielokrotnego montazu i demontazu zawieszonych
na nim kluczy do pomieszczen (w przypadku uszkodzenia klucza lub zamka) bez koniecznosci

niszczenia gldéwnego trzpienia deponowanego w depozytorze.

Gwarancja jakoSci.

1) Wykonawca udzieli 3 letniej gwarancji jako$ci na przedmiotu umowy, bez wzgledu na
okres gwarancji udzielony przez producentow lub dostawcdéw zamontowanych urzadzen
1 materiatow uzytych do realizacji przedmiotu umowy.

2) Poczatek okresu gwarancyjnego bedzie liczony od daty podpisania protokotu odbioru
koncowego.

3) W okresie udzielonej gwarancji Wykonawca zobowigzany bedzie do:

a) dokonania bezptatnych przegladéw gwarancyjnych w kazdym roku udzielonej gwarancji (w
terminach ustalonych z Zamawiajacym),

b) nieodptatnego usunigcia zgtoszonych awarii 1 usterek, w czasie:

czas reakcji czas naprawy

awaria usterka awaria usterka
24 godz. 24 godz. 2 dni 2 dni
gdzie:

e czas reakcji serwisowej wynosi do 24 godzin, w dni robocze, tj. od poniedziatku do




piatku, w godzinach od godziny 7:00 do 16:00, od chwili zgloszenia przez Zamawiajacego,
e czas naprawy do 2 dni roboczych Zamawiajacego, liczac od zakonczenia czasu
reakcji.
a) w przypadku, gdy zakres awarii /usterek uniemozliwia ich usuni¢cie w terminie

okreslonym powyzej Wykonawca w terminie 2 dni od zawiadomienia uzgodni
z Zamawiajacym nowy termin ich usunigcia,

b) w przypadku nie przystgpienia do wykonania napraw w ramach gwarancji jakosci lub
op6znienia w ich wykonaniu Zamawiajagcy ma prawo do powierzenia naprawy osobom trzecim
na koszt i ryzyko Wykonawcy.

4) Jezeli w okresie obowigzywania gwarancji jakoS$ci, ten sam element urzadzenia, systemu
lub instalacji ulegnie trzykrotnemu uszkodzeniu, wowczas Wykonawca bedzie
zobowigzany na wlasny koszt do wymiany na nowy. Termin dokonania wymiany nie moze
by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia zgloszenia przez Zamawiajacego i nie moze zagrazaé

prawidtowemu funkcjonowaniu przedmiotu umowy.

Dostep do kluczy.

1) Obsluga depozytora — w tym: nadawanie uprawnien, przeglad zdarzen, pobieranie
1 zdawanie - mozliwa przy uzyciu panelu kontrolnego, lub z komputera na stanowisku
administratora systemu.

2) Nadawanie uprawnien bedzie si¢ odbywato wedlug nastgpujacej hierarchii:

a) uzytkownik gtéwny nadaje uprawnienia administratorowi systemu,
b) administrator systemu nadaje uprawnienia pozostalym administratorom np.
administratorom grup pomieszczen itp. lub uzytkownikowi koncowemu;

3) Po identyfikacji 1 uwierzytelnieniu uzytkownika przy uzyciu:

a) identyfikatora osobistego (karty zblizeniowe;j);
b) indywidualnego kodu PIN;
c) identyfikatora osobistego i indywidualnego kodu PIN;
4) Mozliwo$¢ nadania uprawnien do pobierania kluczy:
a) jednemu uzytkownikowi do wielu kluczy,
b) wielu uzytkownikom do jednego klucza.
5) Mozliwos¢ pobrania klucza wylacznie po udanej autoryzacji dostepu. Na wyswietlaczu

widoczne tylko nazwy/numery kluczy, do ktérych zalogowany uzytkownik ma



uprawnienia. Wybrany przez uprawnionego uzytkownika klucz, zostanie wskazany przez
podswietlenie gniazda, w ktorym znajduje si¢ trzpien z dopigtym kluczem. W przypadku
braku klucza w depozytorze (sytuacja gdy do klucza ma uprawnienia wigcej niz jeden
uzytkownik), na wyswietlaczu pojawi si¢ informacja: imi¢ 1 nazwisko, ktora pobrata klucz
oraz godzina pobrania.

6) Zdanie klucza do depozytora powinno odbywaé po uwierzytelnieniu przy uzyciu
identyfikatora osobistego(karty zblizeniowej) lub kodu PIN i umieszczeniu trzpienia

z przypigtym kluczem w wolnym gniezdzie otwartego depozytora.

Oprogramowanie.

1) Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dostarczyl oprogramowanie umozliwiajgce
maksymalne wykorzystanie mozliwosci systemu, przewiduje si¢ dostarczenie
Zamawiajacemu oprogramowania z licencjg na czas nieokreslony:

a) Wielostanowiskowg

b) nieograniczong czasowo,

c) w polskiej wersji jezykowe;.

2) Umozliwiajace pelne zarzadzanie systemem: nadawanie uprawnien dla uzytkownikdow,
przeglad historii zdarzen, monitorowanie w czasie rzeczywistym.

3) Mozliwosc¢ eksportu zdarzen 1 danych uzytkownikow do plikéw tekstowych.

4) Mozliwos¢ tworzenia kopii zapasowych.

5) Umozliwiajace wspdlprace z urzadzeniami z oprogramowaniem Windows, Linux, MacOS

oraz prac¢ w oparciu o przegladarke WEB.

6. Oprogramowanie powinno posiada¢ nastepujace funkcje:

a) by¢ w jezyku polskim i spetniac¢ role podpowiadajaca lub funkcje ,,pomoc” dla
administratora(éw) systemu.

b) zapewniaé tworzenie grup pracownikdéw oraz grup skrytek depozytowych w celu
sprawnego 1 efektywnego zarzadzania danymi.

c) sygnalizacj¢ nieoddania klucza w zadanym czasie w systemie.

d) mie¢ mozliwo$¢ zmiany konfiguracji z poziomu administratora systemu wybranych
funkcji/ustawien osobistych uzytkownika bezposrednio na panelu LCD, jak i z komputera na
stanowisku administratora.

e) wprowadzania definiowanych komunikatow tekstowych wys$wietlanych na panelu

LCD- w zalezno$ci od identyfikowanego przez system uzytkownika.



g)

h)

3

k)

D

posiada¢ funkcje komunikatow glosowych w jezyku polskim (megskie 1 zenskie,
dopuszcza si¢ opcj¢ wielojezykowa).

posiada¢ funkcj¢ monitorowania stanu depozytora przez strong WWW (wizualny obraz
stanu poszczegolnych depozytoréw na klucze i schowki w sposob graficzny i tekstowy).
posiada¢ funkcje zdalnego 24-godzinnego zarzadzania dostepami do depozytordw,
kluczy 1 schowkoéw przez sie¢ Ethernet/Internet przez administratora(éw) systemu.
posiada¢ funkcje przydzielenia uprawnien do kluczy pozwalajace wybranemu
uzytkownikowi na pobranie/otwarcie przypisanej mu liczby kluczy w okreslonym
czasie na okreslony czas.

zapewni¢ mozliwo$¢ udostepniania jednego klucza wielu uzytkownikom i wielu kluczy
jednemu uzytkownikowi.

funkcja sygnalizacji dzwiekowej 1 $wietlnej alarmu wywolanego przez rézne zdarzenia
np. sabotaz, nieprawidtowy PIN (po trzykrotnym btednym wprowadzeniu), otwarcie
depozytora/schowka na czas dhuzszy niz zaprogramowany, wlozenie niewtasciwego
breloka itp.

zapewni¢ mozliwo$¢ pobrania wszystkich kluczy przy jednorazowym otwarciu szafki

(ewakuacja).

m) posiada¢ funkcje przygotowywania raportdéw z historii dzialania depozytorow na

n)
0)

podstawie opracowanych indywidualnie filtrow, uzgodnionych podczas konfiguracji
systemu oraz prowadzonego przez Wykonawce instruktazu.

posiada¢ mozliwo$¢ rozbudowania o interfejsy z systemami kontroli Zamawiajacego.
wykonawca gwarantuje obstuge telefoniczng zgloszen, przy czym zgloszen dokonuje

wyznaczony administrator systemu.

Informacje dodatkowe

Wykonawca:

1)
2)

3)

4)
5)

skonfiguruje oprogramowanie tworzac autonomiczny system zarzgdzania kluczami,
konfiguruje stanowisko do programowania/edytowania kluczy na depozytorze
wskazanym przez Zamawiajacego i komputerze administratora systemu,

dostarczy 10 szt. dodatkowych trzpieni, 20 szt. dodatkowych plomb taczacych klucz z
trzpieniem,

dostarczy narzedzie do przecinania plomb,

przeprowadzi instruktaz obstugi dla wyznaczonych przedstawicieli Zamawiajacego

(2 — 4 osoby),



Zamawiajacy zaleca dokonanie wizji lokalnej miejsca realizacji zaméwienia. Wizja lokalna nie
jest obowigzkowa, jednak jej przeprowadzenie moze by¢é pomocne przy prawidtowym

przygotowaniu oferty.

IT KRYTERIA OCENY OFERT

calkowita cena oferty brutto 100 %.

Cena oferty brutto — cena podana przez Wykonawce w ofercie

__ Cmin o
C = Cof x 100%

gdzie:
C — liczba punktow przyznanych Wykonawcy
Cof — cena brutto oferty badanej

Cmin — cena brutto oferty z najnizszq ceng

III OFERTA ZAWIERA:

1. Formularz ofertowy

Oferte w wersji elektronicznej nalezy przesta¢ na adres mailowy: zakupy@aotm.gov.pl,

w terminie do 18.03.2026 do godz.10:00

W przypadku pytan, prosimy o kontakt: zakupy@aotm.gov.pl



1.Niniejsze postgpowanie o udzielenie zamowienia publicznego jest prowadzone w trybie zapytania ofertowego na
podstawie regulaminu udzielania zamowien Agencji oraz przepisow Kodeksu Cywilnego, dalej: KC z wylgczeniem
stosowania przepisow ustawy Prawo Zamowien Publicznych, dalej: Pzp.

2.W zakresie nieuregulowanym w niniejszym zapytaniu, majq zastosowanie przepisy ustawy KC.

3.Zamawiajgcy ma prawo zmieni¢ warunki zapytania ofertowego lub uniewazni¢ zapytanie ofertowe w kazdym
czasie bez podawania przyczyny. W przypadku uniewaznienia zapytania ofertowego Wykonawcy zostang
poinformowani o zamknieciu postepowania bez dokonania wyboru oferty najkorzystniejszej.

4.Postepowanie prowadzone jest w jezyvku polskim. Wszelka korespondencja z Wykonawcami winna byé

prowadzona w jezyku polskim.

5.Zamawiajgcym jest: Agencja Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji, ul. Przeskok 2, 00-032 Warszawa.



